
Warum?
Wenn Sie Sicherheitsbedenken oder Verhaltensweisen 
melden, tragen Sie dazu bei, ein sicheres und 
gesundes Arbeitsumfeld für sich und Ihre Kollegen zu 
erhalten.

Was?
	✓ Das regelmäßige Melden von Sicherheitsproblemen 

trägt zu einem sichereren Arbeitsplatz für alle bei. 
So wird sichergestellt, dass Gefahren erkannt und 
umgehend beseitigt werden, was eine Kultur der Sicherheit fördert.

	✓ Förderung einer offenen Kommunikation: Wenn Mitarbeiter sich sicher fühlen, Sicherheitsbedenken 
zu melden, fördert dies die offene Kommunikation und das Vertrauen innerhalb des Unternehmens. 
Dies kann zu einer engagierteren und motivierteren Belegschaft führen.

	✓ Das Melden von Sicherheitsbedenken kann zu Verbesserungen der Sicherheitsprotokolle 
und -verfahren führen. Diese kontinuierliche Feedbackschleife hilft Unternehmen, ihre 
Sicherheitsmaßnahmen und Schulungsprogramme zu verbessern.

Fragen

Verhaltensweisen: Sehen Sie etwas? Sagen und tun Sie etwas

Was würden Sie tun?-Fragen

•	 Wenn Sie ein Sicherheitsrisiko sehen, 
aber nicht sicher sind, ob es ernst ist, was 
sollten Sie dann tun?

•	 Sie werden Zeuge, wie ein Mitarbeiter ein 
unsicheres Verhalten an den Tag legt, aber 
er sagt Ihnen, es sei "keine große Sache". 
Wie verhalten Sie sich in dieser Situation?

•	 Was sollten Sie als Nächstes tun, wenn Sie 
ein Sicherheitsproblem melden und keine 
Maßnahmen ergriffen werden?

Offene Fragen

•	 Was kann passieren, wenn Sie nicht 
melden, was Sie sehen?

•	 Was hält Sie vom Melden ab?
•	 Kennen Sie ein Beispiel, bei dem Sie 

etwas gemeldet haben und das Problem 
behoben wurde?

•	 Wie können wir es für alle einfacher 
machen, Sicherheitsbedenken zu melden?

Erfahrungsbezogene Fragen

•	 Haben Sie schon einmal ein 
Sicherheitsproblem gemeldet? Was 
ist passiert, und wurde das Problem 
behoben?

•	 Können Sie sich an ein Ereignis erinnern, 
bei dem jemand anderes eine Gefahr 
gemeldet hat und dadurch ein Unfall 
verhindert werden konnte?

•	 Haben Sie jemals gezögert, etwas zu 
melden? Was hat Sie verunsichert, und 
wie könnte das verbessert werden?

Erkennen Sie die 
Verbesserungsmöglichkeiten - Fragen

•	 Gibt es Hindernisse, die das Melden von 
Sicherheitsbedenken erschweren? Wie 
können wir sie beseitigen?

•	 Welche Verbesserungen könnten 
vorgenommen werden, um 
sicherzustellen, dass gemeldeten 
Sicherheitsbedenken wirksamer 
nachgegangen wird?

•	 Wie können wir mehr Menschen dazu 
ermutigen, Sicherheitsbedenken zu 
äußern, ohne Angst vor negativen 
Konsequenzen zu haben?


