
Waarom?
De controlehiërarchie is de voorkeursvolgorde voor het omgaan 
met gevaren. Door de hiërarchie van beheersmaatregelen te 
volgen, kun je een veiligere werkomgeving creëren.

Wat?
 ✓ In de hiërarchie van beheersmaatregelen staan de meest 

effectieve controlemaatregelen bovenaan en de minst 
effectieve onderaan.

 ✓ Eliminatie: Het gevaar volledig verwijderen.
 ✓ Vervanging: Een gevaarlijke stof of proces vervangen door een minder 

gevaarlijke stof of proces.
 ✓ Technische maatregelen: Mensen isoleren van het gevaar.
 ✓ Administratieve maatregelen: De manier waarop mensen werken veranderen 

(d.w.z. procedures, training).
 ✓ PBM: persoonlijke beschermingsmiddelen.

Vragen

Hiërarchie van beheersmaatregelen

Wat zou je doen?

• Een collega vraagt om een minder 
schadelijke chemische stof te gebruiken? 
Hoe zou je reageren? Van welk type 
controle is dit een voorbeeld?

• Een teamlid negeert een zwak 
veiligheidssignaal omdat er "nog niets 
ergs is gebeurd" Hoe moet je hierop 
reageren?

• Je bent een procedure aan het herzien 
die sterk afhankelijk is van persoonlijke 
beschermingsmiddelen (PBM). Wat kan 
er veranderd worden om hoger in de 
hiërarchie te komen?

Open vragen

• Hoe beslis je welke beheersmaatregelen 
je moet gebruiken bij het plannen van een 
taak?

• Waarom worden persoonlijke 
beschermingsmiddelen beschouwd als de 
minst effectieve beheersmaatregel?

• Wat maakt eliminatie of vervanging 
moeilijk in sommige situaties?

Op ervaring gebaseerde vragen

• Heb je ooit een taak gezien waarbij een 
effectievere beheersmaatregelen had 
kunnen worden gebruikt, maar dit niet is 
gedaan? Wat is er gebeurd?

• Heb je ooit een risico geaccepteerd als 
"normaal" in je werk? Waarom, en wat 
heeft het veranderd?

• Zou je iemand in je omgeving hetzelfde 
risico laten nemen als jij op je werk?

Zoek de verbetering-vragen

• Wat kunnen we doen om te voorkomen 
dat lage risico's na verloop van tijd worden 
geaccepteerd?

• Hoe kunnen we het gemakkelijker maken 
om controles van een hoger niveau toe te 
passen in ons dagelijks werk?

• Welke kleine veranderingen kunnen een 
taak verschuiven van het gebruik van 
persoonlijke beschermingsmiddelen 
naar het gebruik van technische of 
administratieve controles?


