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INSPEKCJA
Bezpieczenstwa

Inspekcja bezpieczenstwa to v Zapoznaj sie ze sprzetem, ktory

proaktywne sprawdzanie miejsca bedziesz kontrolowac

pracy, sprzetu lub procesow w celu v Upewnij sie, ze masz wystarczajgco

zidentyfikowania potencjalnych duzo czasu na przeprowadzenie

zagrozen i zapewnienia zgodnosci z inspekcji

normami bezpieczenstwa. v Przynies liste kontrolng, ktora
poprowadzi Cie przez kolejne
punkty

v Popros kogos z dziatu
bezpieczenstwa, aby dotgczyt do
Ciebie w razie watpliwosci

v Niezwtocznie sporzadz raport i
podziel sie informacjami zwrotnymi
na temat swoich obserwacji

v Pamietaj, aby zapisa¢ wynik
inspekcji w aplikacji Benchmark
Gensuite Inspection Tool. Jesli nie
wiesz, jak uzyskac dostep, zapytaj
kierownika ds. bezpieczenstwa



SPACER BEZPIECZENSTWA i OBSERWACIJE

SPACER
BEZPIECZENSTWA
i OBSERWACIJE

Spacer bezpieczenstwa wymaga
planu skupiajgcego sie na konkretnych
tematach i zawsze obejmuje
identyfikacje zagrozen. Moze on
wymagac zaangazowania ze strony
lidera i pracownikow uczestniczgcych
w spacerze aby usungc¢ stwierdzone
nieprawidtowosci.

Podczas spaceru bezpieczenstwa
nalezy zawsze:

v Okresli¢, co jest bezpieczne
v Zidentyfikowac, co jest zagrozeniem
v Przekaza¢ informacje zwrotne
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Obserwacje dotyczace bezpieczenstwa
majg zasadnicze znaczenie dla
bezpieczenstwa ludzi. Obserwacja
bezpieczenstwa moze byc¢ pozytywna lub
stanowi¢ okazje do poprawy. Wymaga to
znajomosci uzgodnionego standardu, aby
przekazac rzetelng informacje zwrotna.

Rozwaz ponizsze wskazowki:

v Powinni$my obserwowac zaréwno
pracownikow, jak i wykonawcow

v Skup sie na jakosci, a nie ilosci
obserwacji!

v Badz ciekawy. Zadawaj otwarte pytania

v/ Pytaj ludzi, jakie ryzyko zauwazyli

v Obserwacja - informacja zwrotna
zajmuje nie wiecej niz 15 minut

v Zawsze koncz informacje zwrotng
porozumieniem

v Pamietaj, aby zapisa¢ wynik obserwacji
w aplikacji Benchmark Gensuite
Safety Observation. Zapytaj swojego
kierownika ds. bezpieczenstwa, jesli
nie wiesz, jak uzyskac dostep.
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INFORMACJE ZWROTNE |
DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA |

Podczas przekazywania informacji | Kiedy otrzymujesz informacje
zwrotnych dotyczacych bezpieczenstwa zwrotng dotyczacg bezpieczenstwa
TAK: | TAK:
v/ Jasno okresl, co chcesz osiggnac, | v Badz pokorny.
przekazujgc informacje zwrotna. v Aktywnie stuchaj.
v Zacznij od pozytywow. | v/ Szukaj wyjasnien.
v Wyjasnij sytuacje i sprawdz, czy druga v Przemysl informacje zwrotne
osoba Cie rozumie. | i wykorzystaj je do poprawy
v Badz punktualny, peten szacunku i | nastepnym razem.
uprzejmy. NIE:
NIE: | v Nie bron sie i nie usprawiedliwia.
v Nie czekaj z udzieleniem informacji | v Nie ztos$c¢ sie i nie bierz informaciji
zwrotne;j. zwrotnej do siebie.
v Nie udzielaj informacji zwrotne;j, | v Nie zaprzeczaj temu, co wiesz, ze
gdy jeste$ zdenerwowany, poswiec | jest prawda.
najpierw troche czasu na uspokojenie v Nie przytakuj bezmyslnie, nie
sie. | musisz zgadzac sie ze wszystkim
v Nie spiesz sie w rozmowie. co ustyszysz.

v Unikaj zajmowania sie wieloma |
watkami naraz. |

AKTYWNE StUCHANIE |

Kiedy kto$ zwraca sie do Ciebie, aby |
przekazac Ci informacje, obawy lub |
wiadomosci dotyczace bezpieczenstwa,
postepuj zgodnie z ponizszymi |
wskazowkami: |
Stuchaj

v Wygladaj na zainteresowanego i |
utrzymuj kontakt wzrokowy. |

v Odpowiadaj z zaangazowaniem.
v Pozostan skupiony i nie rozpraszaj sie. |

v Testuj swoje zrozumienie, |
odpowiadajgc drugiej osobie jak
zrozumiates to co ci powiedziata. |

v Neutralizuj swoje uczucia i nie |
oceniaj ani nie wyciggaj pochopnych
whnioskow. |

Aby ludzie czuli sie komfortowo, |

komunikujac sie i dzielgc sie wszystkimi

szczegotami sytuaciji, konieczne jest |

rowniez przyjecie dobrej postawy ciata i

podjecie dziatan / refleksji po rozmowie. |
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