Fasilitointiopas: | Care Talk-tyokorttien kaytto

Mita | Care Talk-tyokortit ovat?

Naiden korttien avulla voit kayda tiimisi kanssa lyhyita, kaytannollisia
turvallisuuskeskusteluja. Sinun ei tarvitse olla kouluttaja, vain joku, joka
valittaa turvallisuudesta ja haluaa kayda parempia keskusteluja siita.

Jokainen kortti sisaltaa:

» Aihe - Keskustelun aihe

o Miksi - Miksi tama on tarkeaa tiimillesi

« Mita - Tarkeimmat muistettavat asiat

« Kysymykset - Keskustelunaloituksia pohdintaan ja oppimiseen

Kuinka kauan se kestaa?

Noin 5-15 minuuttia. Yksi kortti, yksi keskustelu. Kayta sita tyovuoron
alkaessa, ennen riskialtista tehtavaa tai kun huomaat jotakin esille
tuomisen arvoista.

Vaihe vaiheelta: Turvallisuuspuheenvuoron pitaminen

1. Valitse kortti

Valitse aihe, joka on jarkeva taman paivan tyon kannalta - joko siksi,
etta se on ajankohtainen juuri nyt, tai siksi, etta siita ei ole keskusteltu
vahaan aikaan.

2. Keraa tiimi koolle

Pysahdy hetkeksi, kokoa ryhma yhteen ja varmista, etta kuulette
toisianne. Ei tarvitse olla muodollinen - vain keskittynyt.

3. Lue MIKSI - anna MIKSI ohjata sinua

Aloita lukemalla Miksi-osa daneen. Se antaa savyn ja muistuttaa kaikkia
siita, miksi tama aihe on tarkea.

Mita-osiota ei ole tarkoitettu luettavaksi aaneen kuin tarkistuslistaa. Se
on viite sinulle. Kortin kysymykset on suunniteltu auttamaan ryhmaa
ymmartamaan ja pohtimaan naita kohtia.

Tavoitteena ei ole luettelon ulkoa opetteleminen vaan sen
yhdistaminen todellisiin tehtaviin ja todellisiin tilanteisiin. Nain saamme
sen tarttumaan.
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4. Kysy muutama kysymys

Kysymyksia on neljaa eri tyyppia:

« Avoimet kysymykset - Saavat ihmiset ajattelemaan

« Skenaariopohjaiset - "Mita tekisit, jos...?"

« Kokemuspohjainen - "Onko tama tapahtunut sinulle?"
« Huomaa parannus - "Mita voisimme tehda paremmin?"

Sinun ei tarvitse kysya niita kaikkia. Valitse jokaisesta kategoriasta
pari oikealta tuntuvaa. Nama ovat ehdotuksia, eivat kasikirjoitus.
Jos sinulla on parempia kysymyksia, jotka perustuvat omaan
kokemukseesi tai kyseessa olevaan tehtavaan, kayta niita. Tarkeinta
on hyodyllisen keskustelun aloittaminen.

5. Kuuntele ja opi

Anna ihmisille tilaa puhua. Saat kuulla hyvia tarinoita, hyodyllisia
vinkkeja tai jopa loytaa riskeja, joista et tiennyt. Kirjoita muistiin
ideat tai huolenaiheet, joita olisi seurattava.

6. Paata asia

Kiita tiimia. Kerro yksi tarkea asia, jonka kaikki voivat muistaa
jatkossa.

@ Vinkkeja hyvaan keskusteluun

+ Pida se lyhyena ja keskittyneena.

« Anna muiden puhua enemman kuin sina.

« Sinun ei tarvitse olla taydellinen - ole vain selkea ja rehellinen.
« Al3 pakota - jotkut ihmiset ajattelevat ennen kuin puhuvat.

« Tee siitd osa rutiinia - yksi kortti viikossa riittaa.



