
Waarom?
Een goed gestructureerd noodactieplan geeft prioriteit 
aan de veiligheid en het welzijn van werknemers en 
minimaliseert het risico op letsel tijdens noodsituaties.

Wat?
	✓ Levensreddend: Voorbereid zijn kan het verschil 

betekenen tussen leven en dood. Als je een plan hebt 
en weet wat je moet doen in een noodgeval, kunnen 
jij en je team veilig blijven.

	✓ Impact beperken: Een goede voorbereiding kan de gevolgen van rampen beperken.
	✓ Angst en bezorgdheid verminderen: Als je weet dat je een plan hebt, kun je de 

angst en bezorgdheid voor mogelijke noodsituaties verminderen. Dit kan je helpen 
om kalm te blijven en betere beslissingen te nemen tijdens een crisis.

	✓ Verdere schade voorkomen: Voorbereid zijn op noodsituaties kan extra schade 
helpen voorkomen. Als je bijvoorbeeld weet hoe je nutsvoorzieningen zoals gas en 
elektriciteit moet afsluiten, kun je brand of explosies tijdens een ramp voorkomen.

Vragen

Gedrag: Wees altijd voorbereid op noodsituaties

Wat zou je doen?

•	 Als een collega in paniek raakt tijdens 
een noodgeval, hoe zou je hem/haar dan 
helpen om veilig te blijven?

•	 Je bent getuige van een uitslaande 
brand in een nabijgelegen gebied. Welke 
stappen moet je onmiddelijk nemen?

•	 Als een nooduitgang geblokkeerd is 
tijdens een evacuatie, welke alternatieve 
acties moet je dan nemen?

Open vragen

•	 Wat kunnen we doen om onze reactie op 
noodsituaties te verbeteren? Oefenen, 
trainen en?

•	 Hoe wordt het noodplan op locatie 
geactiveerd?

•	 Weet je wat je moet doen als het 
brandalarm afgaat?

•	 Wat zijn de meest voorkomende soorten 
noodsituaties waarmee we op het werk te 
maken kunnen krijgen?

Op ervaring gebaseerde vragen

•	 Heb je ooit een noodsituatie meegemaakt 
op het werk? Wat is er gebeurd en hoe 
heb je gereageerd?

•	 Kun je je een moment herinneren waarop 
een noodtraining of -oefening je hielp om 
je beter voorbereid te voelen?

•	 Heb je ooit een situatie meegemaakt 
waarin noodprocedures niet correct 
werden gevolgd? Wat waren de gevolgen?

Zoek de verbetering-vragen

•	 Zijn er noodprocedures die duidelijker of 
toegankelijker kunnen worden gemaakt 
voor werknemers?

•	 Welke verbeteringen kunnen worden 
aangebracht in noodoefeningen of 
-trainingen om ze effectiever te maken?

•	 Zijn er plekken op onze werkplek 
waar nooduitgangen, brandblussers 
of verbanddozen beter zichtbaar of 
toegankelijker moeten zijn?


