Comportamenti: Preparati alle emergenze

Perché?
Un piano di emergenza ben strutturato da priorita alla
sicurezza e al benessere dei dipendenti, riducendo al

minimo il rischio di infortuni durante le emergenze. n
[ |
Cosa? S ? Q

v/ Salva la vita: Essere preparati puo fare la differenza I I -m-
tra la vita e la morte. Avere un piano e sapere cosa
fare in caso di emergenza puo aiutare voi e il vostro

team a rimanere al sicuro.

v Ridurre al minimo l'impatto: Una preparazione adeguata puo ridurre la gravita dell'impatto delle

emergenze.

v Ridurre la paura e I'ansia: Sapere di avere un piano puo ridurre la paura e 'ansia associate a potenziali
emergenze. Questo puod aiutare a mantenere la calma e a prendere decisioni migliori durante una

crisi.

v Prevenzione di ulteriori danni: La preparazione alle emergenze pud aiutare a prevenire ulteriori danni.
Per esempio, sapere come chiudere le utenze come il gas e I'elettricita puo prevenire incendi o

esplosioni durante un’emergenza.

Domande

Domande aperte

» Cosa possiamo fare per migliorare
la nostra risposta alle emergenze?
Esercitazioni, formazione.

« Come viene attivato il piano di emergenza
in loco?

+ Sapete cosa fare se suona l'allarme
antincendio?

+ Quali sono i tipi di emergenza piu comuni
che possiamo affrontare sul lavoro?
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Cosa fareste? Domande

» Se un collega iniziasse a farsi prendere dal
panico durante un'emergenza, come lo
aiutereste a mettersi al sicuro?

« Assistete allo scoppio di un incendio in
un'area vicina. Quali misure dovreste
adottare immediatamente?

» Se un'uscita di emergenza & bloccata
durante un'evacuazione, quali azioni
alternative dovreste intraprendere?
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Domande basate sull'esperienza

« Vi siete mai trovati in una situazione di
emergenza sul lavoro? Cosa & successo e
come avete reagito?

+ Riuscite a ricordare un momento in
cui la formazione sulle emergenze o
un'esercitazione vi ha aiutato a sentirvi piu
preparati?

« Avete mai assistito a una situazione in cui
le procedure di emergenza non sono state
seguite correttamente? Quali sono state le
conseguenze?
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Domande per individuare i miglioramenti

+ Ci sono procedure di emergenza che
potrebbero essere rese piu chiare o
accessibili ai dipendenti?

+ Quali miglioramenti si potrebbero
apportare alle esercitazioni di emergenza
o alla formazione per renderle piu efficaci?

+ Ci sono aree del nostro posto di lavoro
in cui le uscite di emergenza, gli estintori
o le cassette di pronto soccorso devono
essere piu visibili o accessibili?
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