
Prečo?
Hierarchia kontroly je preferovaná postupnosť riešenia 
nebezpečenstiev. Podľa hierarchie kontroly môžete vytvoriť 
bezpečnejšie pracovné prostredie.

Čo?
	✓ Hierarchia kontrol uprednostňuje najúčinnejšie kontrolné 

opatrenia na vrchole a najmenej účinné na spodku.
	✓ Eliminácia: Úplné odstránenie nebezpečenstva.
	✓ Nahradenie: Nahradenie nebezpečnej látky alebo procesu 

menej nebezpečnou látkou alebo procesom.
	✓ Technické kontroly: Izolácia ľudí od nebezpečenstva.
	✓ Administratívne kontroly: Zmena spôsobu práce ľudí (t. j. postupy, školenia)
	✓ OOPP: osobné ochranné prostriedky

Otázky

Hierarchia kontroly

Čo by ste urobili vy?

•	 Kolega požiada o použitie menej škodlivej 
chemickej látky? Ako by ste reagovali? Aký 
typ kontroly je toho príkladom?

•	 Člen tímu ignoruje slabý bezpečnostný 
signál, pretože "sa ešte nič zlé nestalo" 
Ako by ste mali reagovať?

•	 Prehodnocujete postup, ktorý sa vo veľkej 
miere spolieha na osobné ochranné 
prostriedky. Čo by sa mohlo zmeniť, aby 
ste sa posunuli v hierarchii vyššie?

Otvorené otázky

•	 Ako sa rozhodnete, ktoré kontrolné 
opatrenie použijete pri plánovaní úlohy?

•	 Prečo sa osobné ochranné prostriedky 
považujú za najmenej účinnú kontrolu?

•	 Čo sťažuje vylúčenie alebo nahradenie v 
niektorých situáciách?

Otázky založené na skúsenostiach

•	 Videli ste niekedy úlohu, pri ktorej sa 
mohla použiť účinnejšia kontrola, ale 
nepoužila sa? Čo sa stalo?

•	 Akceptovali ste pri svojej práci riziko ako 
"normálne"? Prečo a čo to zmenilo?

•	 Dovolili by ste niekomu blízkemu 
podstúpiť rovnaké riziko, aké podstupujete 
v práci?

Otázky na zlepšenie

•	 Čo môžeme urobiť, aby sme zabránili 
tomu, aby sa časom akceptovali riziká 
nízkej úrovne?

•	 Ako môžeme uľahčiť uplatňovanie kontrol 
na vyššej úrovni pri každodennej práci?

•	 Aké malé zmeny by mohli posunúť úlohu 
od spoliehania sa na OOPP k používaniu 
technických alebo administratívnych 
kontrol?


