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Co su karty nastrojov | Care rozhovor?

Tieto karty vdm pomozu viest so svojim timom kratke, praktické
rozhovory o bezpecnosti. Nemusite byt skolitel - staci, ak ste niekto,
komu zalezi na bezpecnosti a chce o nej viest lepsie rozhovory.

Kazda karta obsahuje:

« Téma - Zameranie rozhovoru

« Preco - Preco je to dolezité pre vas tim

« Co - Kludové body, ktoré si treba zapamatat

« Otazky - Podnety na rozhovor na zamyslenie a ucenie sa

Ako dlho to trva?

Priblizne 5 az 15 minut. Jedna karta, jeden rozhovor. Pouzite ju na
zacCiatku zmeny, pred rizikovou Ulohou alebo ked vidite nieco, ¢o stoji
za to vyzdvihnut.

Krok za krokom: Vedenie bezpecnostného rozhovoru

1. Vyberte si kartu

Vyberte si tému, ktord ma zmysel pre dnesSnu pracu - bud preto, Ze je
aktudlna prave teraz, alebo sa o nej uz dlho nehovorilo.

2. Zhromazdite tim

Na chvilu sa zastavte, spojte skupinu a uistite sa, ze sa navzajom
pocujete. Nemusi byt formalne - staci, ak sa na ne sustredite.

3. Preéitajte si PRECO - nechajte sa viest tym, CO
Zacnite hlasnym citanim Casti Preco. Udava tén a pripomina vsetkym,
preco je tato téma dolezita.

Cast Co nie je uréena na hlasné &itanie ako kontrolny zoznam. Je
to odkaz pre vas. Otazky na karte maju pomoct timu pochopit tieto
body a zamysliet sa nad nimi.

Cielom nie je zapamatat si zoznam, ale prepojit ho so skuto¢nymi
ulohami a readlnymi situaciami. Takto dosiahneme, ze sa to bude drzat.
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4. Polozte si niekolko otazok

Existuju Styri typy otazok:

« Otvorené otazky - Prinutia ludi premyslat

« Na zaklade scenara - "Co by ste urobili, keby...?"

« Na zaklade skusenosti - "Stalo sa vam to?"
« Zistit zlepsenie - "Co by sme mohli urobit lepsie?"

Nemusite sa pytat na vSetky. Vyberte si z kazdej kategdrie niekolko,
ktoré sa vam zdaju spravne. Su to ndvrhy, nie scenar. Ak mate
lepsie otazky na zaklade vlastnych skusenosti alebo danej ulohy,
pouzite ich. Dolezité je zacat uzitocnu konverzaciu.

5. PocCuvajte a ucte sa

Dajte ludom priestor na rozpravanie. Vypocujete si dobré pribehy,
uzitocné tipy alebo dokonca objavite rizika, o ktorych ste nevedeli.
Zaznamenajte si ndpady alebo obavy, ktoré by sa mali sledovat.

6. Ukoncite to
Podakujte timu. Poukazte na jeden klucovy poznatok - nieco, ¢o si
kazdy mbze zapamatat do buduicnosti.

@ Tipy na dobry rozhovor

Budte kratki a sustredeni

Nechajte ostatnych hovorit viac ako vas

+  Nemusite byt dokonali - budte len jasni a uprimni

« Nendutte sa - niektori ludia premyslaju skor, ako zacnu hovorit
+ Urobte z toho sucast rutiny - staci jedna karta tyzdenne



