
Prečo?
Dobre štruktúrovaný havarijný plán uprednostňuje 
bezpečnosť a pohodu zamestnancov a minimalizuje 
riziko úrazov počas mimoriadnych udalostí.

Čo?
 ✓ Záchrana života: Pripravenosť môže znamenať rozdiel 

medzi životom a smrťou. 
 ✓ Mať plán a vedieť, čo robiť v núdzovej situácii, môže 

vám a vášmu tímu pomôcť zostať v bezpečí.
 ✓ Minimalizácia dopadu: Správna príprava môže znížiť závažnosť následkov katastrof.
 ✓ Zníženie strachu a úzkosti: Vedomie, že máte pripravený plán, môže znížiť strach a úzkosť spojenú s 

potenciálnymi núdzovými situáciami. To vám môže pomôcť zachovať pokoj a prijímať lepšie rozhodnutia 
počas krízy.

 ✓ Zabránenie ďalším škodám: Pripravenosť na núdzové situácie môže pomôcť zabrániť ďalším škodám. 
Napríklad znalosť toho, ako vypnúť inžinierske siete, ako je plyn a elektrina, môže zabrániť požiarom 
alebo výbuchom počas katastrofy. nebezpečenstvá, ktoré ste identifikovali.

Otázky

Správanie: Vždy zostaňte pripravení v prípade núdze

Čo by ste urobili vy?

• Ak by spolupracovník začal počas 
núdzovej situácie panikáriť, ako by ste mu 
pomohli zostať v bezpečí?

• Ste svedkom požiaru, ktorý vypukol v 
neďalekej oblasti. Aké kroky by ste mali 
okamžite podniknúť?

• Ak je počas evakuácie zablokovaný 
núdzový východ, aké alternatívne kroky by 
ste mali podniknúť?

Otvorené otázky

• Čo môžeme urobiť, aby sme zlepšili našu 
reakciu na núdzové situácie? Cvičenie, 
školenie.

• Ako sa aktivuje havarijný plán na mieste?
• Viete, čo robiť, ak sa spustí požiarny 

poplach?
• Aké sú najčastejšie typy núdzových 

situácií, s ktorými sa môžeme stretnúť na 
pracovisku?

Otázky založené na skúsenostiach

• Ocitli ste sa niekedy v núdzovej situácii v 
práci? Čo sa stalo a ako ste reagovali?

• Spomeniete si na prípad, keď vám školenie 
o núdzových situáciách alebo cvičenie 
pomohlo cítiť sa lepšie pripravený?

• Zažili ste niekedy situáciu, v ktorej neboli 
dodržané núdzové postupy 

• dodržiavané správne? Aké to malo 
dôsledky?

Otázky na zlepšenie

• Existujú nejaké núdzové postupy, ktoré 
by mohli byť pre zamestnancov jasnejšie 
alebo prístupnejšie?

• Aké vylepšenia by sa mohli vykonať v 
rámci núdzových cvičení alebo školení, 
aby boli účinnejšie?

• Sú na našom pracovisku miesta, kde 
by mali byť únikové východy, hasiace 
prístroje alebo lekárničky lepšie viditeľné 
alebo prístupné?


